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Hola a tod@s.  
 
He querido escribir este how-to ya que tras un tiempo navegando por la red no encontré ningún sitio 
que explicará un poco el proceso para cambiar una pantalla estropeada a una HTC Touch.  
Si habéis llegado hasta aquí, tal vez os encontréis en la misma situación en que me encontré yo: un 
buen día, por un pequeño descuido, la pantalla de vuestra querida HTC Touch deja de funcionar (en 
mi caso mi descuido fue caer con todo mi peso sobre ella... no comment xD). Al llevarla al servicio 
técnico intentándola colar por garantía (“ -No señorita, la encendí esta mañana y ya no iba... no sé 
que le habrá pasado. ¿Golpes? No, nunca!” ), os llaman para deciros que de garantía nada, y que la 
bromita os va a costar, mínimo, 120� . Genial. El móvil costó sus 160�  (con una burrada de puntos) 
y ahora, tres meses después, 120�  por la pantalla. No sé vosotros, pero mi economía no está para 
esos trotes... Así que decidí buscarme la vida para que me saliera más barato. 
 
El primer paso que hay que hacer es asegurarse de que es la pantalla lo que está estropeada. Si al 
encenderla se queda en blanco, con alguna raya negra o mancha de agua (o todo junto), 
probablemente sea la pantalla lo que esté estropeado. Si no se enciende puede que el problema 
venga de otro sitio. Yo lo que hice fue llamar al SAT y preguntar a ver qué es lo que le pasaba y al 
decirme que era la pantalla y el precio de la misma, les pedí que me la mandaran de vuelta. 
 
Mientras vuelve la PDA del SAT podéis pasar al paso 2: conseguir una pantalla nueva. Lo más fácil, 
para mi gusto, es comprarla por eBay. Si ponéis en la búsqueda “htc p3450 lcd -touch”  os 
aparecerán bastantes resultados que os pueden ser útiles. Ponemos p3450 en la búsqueda porqué es 
el modelo de la PDA en sí. Touch es el nombre comercial. También se conoce el mismo aparato 
como “O2-XDA Nova” o “Dopod S1”. No caigáis en el error de comprar el receptor táctil. Yo en un 
principio pensaba que la pantalla en sí era táctil y que por eso era tan cara, pero resulta que no es 
así. La pantalla es una pantalla LCD cualquiera y delante de ella (bajo el cristal de la carcasa del 
teléfono) va una pequeña película de plástico que hace de detector táctil. A mi me costó 50�  con 
envío incluido, porqué creí que compraba la original, pero después de ver como es la pantalla y que 
de original nada de nada, os puedo asegurar que una más barata os irá igual de bien, ya que la 
pantalla en sí es bastante simple y, al menos la mía, va igual de bien que la original. Buscando 
buenas ofertas por unos 30-40�  la podéis tener con envío incluido. Normalmente las venden con el 
destornillador y dos piezas de plástico para desmontarla (foto). Si no los tienen, mejor seguid 
buscando. Si también os habéis cargado la carcasa de plástico del teléfono podéis aprovechar y 
comprar una nueva a la vez, que salen baratitas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez os llega la pantalla empieza lo bueno: ¡a desmontar!  
 
 
 
 



 
 
He tomado prestadas las fotos de www.pdacenter.ru y os añado alguna tomada por mí. 
 
-  Primero de todo hay que quitar la tapa trasera, el puntero, la batería, la tarjeta SIM y la tarjeta 

MicroSD. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  Después, con el destornillador que nos ha llegado con la pantalla empezamos a quitar los 

tornillos de la parte superior. 

 
-  Retiramos la tapita: 

 
 
 
 
 



-  Y seguimos con los tornillos de la parte inferior: 

 
-  Una vez fuera los 4 tornillos y la tapita, empezaremos a usar las dos cuñas de plástico que nos 

venían incluidas con la pantalla. Si no recuerdo mal, lo más fácil es empezar por arriba o por la 
banda en que está la MicroSD. Al principio cuesta un poco y da un poco de respeto, pero es 
sencillo, no os preocupéis. Se trata de 6 clips que hay que desenganchar. Haciendo palanca con 
las piezas de plástico se sueltan muy fácilmente. Una vez abierta no la separéis del todo, pues 
tiene el receptor táctil conectado a la carcasa. 

 
 
 
 



 
-  Desconectamos con un destornillador plano o algo parecido el receptor táctil del teléfono y ya 

podemos separar la carcasa frontal tranquilamente. 

 
-  El siguiente paso es desatornillar los tornillos que hay bajo la pantalla para poder separar lo que 

nos queda de carcasa de la placa del teléfono. 

 
-  Desconectamos con unas pinzas el conector que hay bajo la pantalla. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



-  Y desgrapamos la parte que nos queda de carcasa. 

 
-  Ahora ya sólo nos falta desconectar la pantalla de la placa. Para hacerlo, antes que nada hay que 

despegar el celo que protege el cable y la pieza de plástico que lo soporta. Yo tuve que echarle 
una foto al conector porque no sabía como se quitaba y hasta que no lo amplié no vi de qué iba. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  Una vez separado el celo protector, abrid el conector y sacad el cable. El conector se abre 
levantando una palanca marrón que hay en la parte más cercana al cable y el cable se saca 
tirando de él hacia atrás con unas pinzas. 

 
 
 
 
 



-  Y ya por último sólo nos queda retirar la pantalla con cuidado. Veréis que hay como un 
protector metálico que la rodea que también caerá. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  Ahora ya sólo nos queda substituir la pantalla estropeada por la nueva y hacer el tutorial marcha 
atrás, es decir, os lo leéis de abajo a arriba, cambiando el desclipar con las piezas de plástico 
por clipar suavemente con la mano. Cuando conectéis la nueva pantalla, aseguraos que la 
conectáis bien. Tiene que entrar bastante el cable dentro del conector y luego cerrarlo con el clip 
marrón y volver a colocar el celo en su sitio. 

 
Una vez montado todo de nuevo, probad a encender el teléfono y si se enciende la pantalla... voila! 
HTC nuevecita por menos de la mitad de lo que nos pedía el SAT! Y sólo hemos tardado 30 
minutos! Si no se enciende, volved a abrirla y aseguraos que el conector está bien enchufado. Ya 
veréis que la segunda vez la abris en menos de la mitad de tiempo que la primera. Si después de 
aseguraros de eso sigue sin funcionar... no sé qué deciros porque no soy técnico, sólo un aficionado. 
Yo de vosotros intentaría contactar con el vendedor del artículo para que os lo pueda cambiar. 
 
En la misma pagina de PDAcenter.ru podéis encontrar más “Disassembling guides”  (Guías de 
desmontado) para otros modelos de HTC y de otras marcas. El proceso es similar para todas. Sólo 
tenéis que escoger bien vuestra pantalla a la hora de comprar. 
 
Espero que os sirva de ayuda a todos los que tengáis algún problema con la pantalla de vuestra 
HTC.  
 
Esta guía ha sido creada sin ningún ánimo de lucro. Quien quiera puede copiarla y distribuirla, 
siempre y cuando cite las fuentes en las que las ha conseguido. Las fotos contenidas en esta guía 
son propiedad de PDAcenter.ru. 
 
Así mismo, no me hago responsable de los daños que se le pueda ocasionar al teléfono siguiendo 
esta guía. 
 
Gracias a Drakon por alojar esta guía. 
 
Saludos y suerte!! 
 
Metanei 
 


